Karriere mit Lehre

Du bist fit am Computer, hast Freude an Fremd-
sprachen und auch optimale Kalkulation ist dir
wichtig? Dann bietet sich der Beruf . Hotelkauf-
mann/-frau” fir dich an. Du arbeitest im Biro, in
der Verwaltung und im Marketing, aber auch der
Empfang der Gaste an der Rezeption gehort zu dei-
nen Aufgaben. Dein Organisationstalent und deine
Kreativitat sind gefragt. Du bist immer am Puls der
Zeit. Auch der Internetauftritt des Betriebes, On-
line-Vertriebskanale, Bewertungsplattformen und
die Preisgestaltung sind in deinem Verantwortungs-
bereich.

Welche Tatigkeiten fallen in den Fachbereich der
Hotelkaufleute?

Hotelkaufleute arbeiten in den unterschiedlichsten
Abteilungen von Hotels, Restaurants, Kuranstalten
und Wellness Resorts. Vorrangiges Aufgabengebiet
sind die Bereiche Organisation, Einkauf, Rechnungs-
wesen und Personal. Hotelkaufleute koordinieren die
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Aufgaben der einzelnen Abteilungen, berechnen den
Materialbedarf und die Preise und entwickeln Wer-
bekonzepte fir das Unternehmen. Sie sorgen fir ei-
nen reibungslosen Geschaftsablauf und besprechen
wichtige Entscheidungen und Probleme mit dem
Management.

Wer vier Lehrjahre investieren mochte, kann diesen
Beruf auch gleichzeitig mit dem Beruf ,Restaurant-
fachmann/-frau” erlernen. Diese Kombination heif3t
dann .. Hotel- und Restaurantfachmann/-frau”.

Welche Eigenschaften sind fiir Hotelkaufleute be-
sonders giinstig?

= gute Deutsch- und Fremdsprachenkenntnisse
= kaufmannisches Verstandnis

= Kontaktfreude und Freundlichkeit

= Belastbarkeit und Flexibilitat

= Organisationstalent

= gepflegtes Erscheinungsbild

Wie lange dauert die Lehrzeit?

3 Jahre

Wie oft besucht man wahrend der Lehrzeit die
Berufsschule?

Blockunterricht, ca. 10 Wochen pro Lehrjahr.

Berufsschule

Berufsschule fur Lebensmittel, Touristik
und Zahntechnik

Langenfeldgasse 13-15 | 1120 Wien
T01/599 16 -95341 | W www.bsltz.at




Welche Aufstiegschancen haben Hotelkaufleute
nach der Lehre?

Je nach Grof3e des Betriebes und eigenem Engage-
ment gibt es unterschiedliche Aufstiegsmaglichkei-
ten wie zum Beispiel

= Abteilungsleiter:in
= Chefrezeptionist:in
= Selbststandigkeit

Welche Weiterbildungsmaglichkeiten gibt es nach
der Lehre als Hotelkaufmann/-frau?

= Div. Fortbildungskurse (z. B. WIFI, BFI)

= Aufbaulehrgang mit Reife- und Diplomprifung
(z. B. Gastgewerbefachschule, 1010 Wien)

= Berufsreifeprifung

==

Tipp: Eine gute Fundgrube fur we.iter_e Informatio-
nen ist die Website wien.bic.at. Hier findet man zu
allen Lehrberufen und nattrlich auch zum Leh_rberuf
Hotelkaufmann/-frau weiterfihrende Informationen,
wie z. B. eine aktuelle Lehrstellenborse [wko.gt/tehr—
stellen), eine Lehrbetriebsiibersicht (lehrbetriebsue-

bersicht.wko.at) etc.

Wo kann man sich genauer iiber den Lehrberuf
informieren?

Wirtschaftskammer Wien

Sparte Tourismus und Freizeitwirtschaft
Strafle der Wiener Wirtschaft 11 1020 Wien
T01/514 50-4104 | W wko.at/wien/tourismus

Fachgruppe Hotellerie Wien
Straf3e der Wiener Wirtschaft 1| 1020 Wien
T 01/514 50-3108 | wko.at/wien/hotel

Berufsinformationszentrum der Wiener Wirtschaft
Wahringer Girtel 97 | 1180 Wien
T 01/514 50-6528 | W www.biwi.at
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